
Competências básicas de utilização da plataforma Microsoft Teams 

Esta formação, que será orientada pelo Doutor Francisco Martins, tem como principal objetivo 
introduzir a plataforma Microsoft Teams como ferramenta de comunicação entre docentes e 
serviços da Universidade dos Açores e como alternativa à plataforma Zoom, na sua comunicação 
com os estudantes. Será desenvolvida tendo por base uma metodologia interativa utilizando a 
própria plataforma. Para tal, como pré-requisito de participação é necessário ter acesso à 
plataforma Microsoft Teams. 

Serão exploradas as funcionalidades principais desta plataforma, tais como: 

 a criação e gestão de equipas, quer para trabalho entre docentes, quer para lecionação;  
 a criação e gestão de canais dentro das equipas;  
 a comunicação via chat individual e para canais de equipas;  
 a criação de videochamadas instantânea e o seu agendamento; 
 a gestão da videochamada, em particular, a interação com os participantes, a partilha de 

ecrã e de outros recursos; 
 a partilha de ficheiros; 
 a edição colaborativa de ficheiros. 


